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EL PRESENTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE INTER RAPIDÍSIMO S.A., SU UTILIZACIÓN ES EXCLUSIVA Y PRIVILEGIADA PARA EL FUNCIONAMIENTO INTERNO DE LA 
COMPAÑÍA, NO DEBE SER REPRODUCIDO TOTAL NI PARCIALMENTE. 

Clasificación de la Información: Uso Interno  

Propósito 

En INTER RAPIDÍSIMO S.A., operamos bajo un Sistema Integrado de Gestión Empresarial (SIGE) que potencia 
el valor de nuestros colaboradores, la innovación tecnológica y la optimización de procesos. Esta política 
constituye nuestro marco de referencia estratégico para la gobernanza, operación y mejora continua, 
implementando estándares internacionales, requisitos legales y expectativas de nuestras partes interesadas, 
con el fin de generar valor sostenible.  

A través de este sistema, orientamos la toma de decisiones en todos los niveles de la organización, promoviendo 
una gestión basada en el análisis del desempeño, la gestión de riesgos y la mejora continua. 

Compromisos de Gestión
 

⎯ Excelencia y Mejora Continua: Fomentamos una cultura de mejora continua e innovación en nuestros 
procesos, asegurando la eficacia del SIGE y el cumplimiento de los requisitos aplicables, con el propósito de 
superar las expectativas de los clientes y garantizar eficiencia, calidad y sostenibilidad en cada servicio. 

⎯ Seguridad de la Información y Cumplimiento Normativo: Protegemos la confidencialidad, integridad y 
disponibilidad de la información, y aseguramos el cumplimiento de la normativa vigente y demás 
compromisos adquiridos, fortaleciendo la confianza en nuestras operaciones. 

⎯ Gestión de Riesgos y Seguridad en la Cadena de Suministro:  Gestionamos los riesgos de forma proactiva 
a lo largo de toda la cadena de suministro, fortaleciendo la seguridad logística, la continuidad del negocio y 
el cumplimiento de requisitos aplicables, fortaleciendo nuestra capacidad de adaptación ante cualquier 
eventualidad o amenaza. 

⎯ Sostenibilidad y Responsabilidad Ambiental: Actuamos con responsabilidad frente a los impactos 
ambientales y sociales derivados de nuestras operaciones, promoviendo el uso eficiente de los recursos, la 
adecuada gestión de residuos y la generación de valor para las comunidades. 

⎯ Seguridad, Salud y Bienestar de las Personas: Promovemos entornos de trabajo seguros y saludables, 
mediante la prevención de accidentes y enfermedades laborales, la identificación de peligros y el control 
de riesgos, fomentando el autocuidado, la participación activa y el respeto por las personas, generando 
bienestar y valor social. 

⎯ Seguridad Vial: Promovemos una movilidad segura en nuestras operaciones, gestionando los riesgos viales 
y fortaleciendo la cultura de prevención para proteger la vida e integridad de nuestros colaboradores y 
terceros. 

Seguimiento 

La Alta Dirección asegura la disponibilidad de los recursos necesarios para la implementación, mantenimiento y 
mejora continua del SIGE. La eficacia, eficiencia y alineación estratégica de esta política se evalúan de manera 
sistemática mediante: 

⎯ Balance Scorecard: Monitoreo de indicadores clave de desempeño y cumplimiento, alineado con los objetivos 
estratégicos. 

⎯ Ciclos de Auditoría (Interna y Externa): Evaluación del cumplimiento de requisitos normativos, legales y 
organizacionales, así como la identificación de oportunidades de mejora. 

⎯ Comité de Revisión por la Dirección, Auditoría y Riesgos: Análisis periódico, asegurando su conveniencia, 
adecuación y alineación con la estrategia, el contexto organizacional y las necesidades de las partes 
interesadas. 
 

 


